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 الملخص:
تتأثر العديدأأيامأأوامتأأ ييد اتتأاايالعكبرأأدصرالعمأأة ان أأ انمل يأألامأوالعد لمأأتأالع أأاشالالعأأإاتأأ ر ا رأ لامشد أأ لاياأأ ا  دعأألاي أأ ا

لعتماكلايغ هد.اكلداتتد ضاأدضداهذهاللمت ييد اعامث اموااللمت يع،اللح  لايا اج صةاأ تأ،ام لجهلاصد با افيالعتبركاذ،ازياصةافي
للمخد  اغ اللمت  دألايغأ اللميسي ألاجتامألايأيمامإدمألا صلسةاللمخأد  اأيايأيمالتعتأقلمابتكشاصهأدابتأمتأاصأ اذ،ايعتكأدص اهأذهاللمخأد  ا

ل ت دعلاتكشاقا صلسةالمخأد  افياللمتأ ييد العكبري األالم ج صةابتاكاللمت ييد اتبياموايج صا صلسةا االلاييليالاتإئمالع ل عاللمحايامعا
اقايللم لجدأألالردسجاأألابمكأأددةاي عأأكا لعمأأة ا أأداد أأديياللم أأ يلايأأوا صلسةاللمخأأد  ابالمتأأ يعافيامد  أألاكاكاأألات  اأأ ايل أأتخيلمالعتأأي
اعتكدص احييثاللمخد  ايلعتبرش ابهدا شتأاحييرهدايتكدص اللآثاسالع اشالايبرياحييثاتاكاللمخد  .

 المقدمة: .1

ا(1).موالت ت أدصالعصأ ميالم أ افيا أدلالع أادحلا%11تمثتأالعكبردصرالعمة اللأمدكوالع ادحالاللأكث اأهمال،احاثاتمثتأاح لليا
 ييد اأربرأأددام لحأأتأالءجتأأدداللمختاكأألابمثأأ امأأواللمد  أأد اي عأأكاعدأأيمالعيسلدأألالعمد اأألالأهماأألا صلسةاللمخأأد  اتأأيتتأأثر العديدأأيامأأواتاأأكاللم

ات ييد .ايموامظده اهذهاللمد  د ازياصةاللجييلالعقمنياعتبركاذاللمت يعايزياصةاتماكتهامعاييماتبركاذهابالج صةاللمكا بل.بتاكاللم
يتدتأأةا صلسةاللمخأأد  العاأأ مايأأدمإامهلأأدافياكأأتأامأأوا صلسةاللمتأأ ييد الابري أأالايتمبر ع جاأأداللمدا مأأد اي  ا تصأأد امهأأدسل ا كأأا ا

 يااعبرمدحأأه،اينأأداأ ابالأأألاللأيلأأدلالعاأأ ماتت أأماباعيدبردماماأألايلعتاأأ الع أأ دعا أأ  العمثأأ امأأواللمكدجأأ  ايس دبأألاللمتأأ يعاأصأأش  اأمأأ لاحاأأ
.اكلأدايللمخد  اأربرددايلاالالءجتدداغ اللمثخ  ةابالح أشد اتأةزا مأثةا أدادأ ص ا كا سباراللمتأ يعايي  األاتبركاأذهاأياسنأدالااأدسهاباعمدمأتأ

ت يديايتصاامايتحيدياأيع يا اللمخد  ايأج ليهداللمختاكلاأربرأددام لحأتأالءجتأدداللمختاكألايدأتماتحيدأياتاأكاتدتةا صلسةاللمخد  اهيايلاالاع
العصضددايا اللآثاسالع اشالااد،ايهذلادت   ايا اج يالاتاكاللمخد  .للمخد  ،اييضعاخكلاعتصااتأاأيا

اأألا صلسةاللمخأأد  انتأأ ييد العكبرأأدصرالعمأأة اي عأأكا  اللمتأأمالالعأأإادك حهأأداهأأذلالعش أأثايلعكمأأ ةاللأ د أأالاعأأهاهأأيامد  أألاأهم
لحلددأألاتاأأكاللمتأأ ييد امأأواللمخأأأد  اأربرأأددام لحأأتأالءجتأأدداللمختاكأأألايلع صأأ لا كاللمخأأد  اللمختاكأألالعأأأإاتتدأأ ضااأأدايت تاأأ اأيعأأأ يا ا

دأ ضاتتللمختاكألالعأإا أياد  ا ييد اي عأكالحلددألاتاأكالعكبرأدصرامأواللمخأتأحييثاتاكاللمخد  افيا  كد اللمصديت اللم  دلابتاأكاللم
ااداأربرددام لحتأالءجتدداللمختاكلايكاكالالع اك ةايا اتاكاللمخد  ايمددلجتهدايلعتبرش ابهدا شتأاحييرهداصي ا لحدراض سابالمت يع.

 أتثل ةا صلسةاللمخد  اعمأيات أشذاكاأدواد  أ افيالعتأ كلايدصأ صابالأتهأداللمال ترلتاماليتبياعمتأا  كلاأ اتح صايا اأهمالايج صا
للمتأأ يعالعأأذ ا أأتبركذهالعتأأ كل،احاأأثاددأأنيايدهأأتماهأأذلالعص أأماال أأترلتاماللعتأأ كلاأياال أأترلتاماليتمأأ  امت لزدأألاي صصأألاعاهأأيل العددمأألا

ايا ايضعاجظدما ادصةاأيات جاهد اعالتكاشد اللأ د الاع صاأ اخك ايلع اك ةايااه.الت ترلتامالبإصلسةاللمخد  ايددتلياأربرددايضعا
 ييد ان  ادد ضالعمث امبرهداعامث امواللمخد  اغ اللمت  دألاتءصلسةاللمخد  افيالعديديامواتاكاللمال ترلتاماليج صا  اييما

ااصهداباعمكددةاللمكا بل.يغ اللميسي لالعإا يات ص ا كا تتأاتاكاللمت ييد اأياييماتحص

                                                 

ا.5002د جا اا-جهدزا لأ  العشالألا-يزلسةالعييعلاعتلأ  العشالألا(1)



 5102ديسمبر  -العدد التاسع والخمسون      سيوط                جامعة أ -كلية التجارة  -المجلة العلمية

303 

األالعمأة اعا أديياللم ألأ لايأوا صلسةاللمخأد  ابالمتأ يعافيايدهأي العش أثا كا ديعألاتكشاأقا صلسةاللمخأد  افياللمتأ ييد العكبري 
مد  لاكاكالات  ا ايل تخيلماأ دعا العتي اقايللم لجدلابمكددةاتتكدص احييثاللمخد  ايلعتبرش ابهدا شتأاحييرهدايتكدص اللآثاسالع أاشالا

 فياحيناحييرهد.

 .(2)منهج البحث .2

ادييسالعش ثاح لا  دسدواسئا ينايهمد:
 لنظري:أولا الإطار ا

اللمبرهجالت تص لئيا)لت تص لدالعبرد ص(:
يه ات كذاللجقدلأد اعات صتأا كاحمماكايا دمتأاادايعا هأداي عأكايأوا  دأقات أكذايتحااأتأامأداجأددايجتأ امأوا شأتأايأوا صلسةا

اللمخد  .
ايدتما اهاصسل لاللأ سالعدالالاءصلسةاللمخد  اأربرددام لحتأاتبركاذامت ييد العتتااي.

 ي:قطبيتثانيا الإطار ال
تتأألتأالعيسل أألالعتكشاصاأألاصسل أألاأ أأا خا صلسةاللمخأأد  اعتأأ كد ام جأأ صةان أأ ايكاكاأألاتكشاصهأأدانتأأدسددهداللمختاكأألايمأأي ا رأأ ا

 ل تدلدلا صلسةاللمخد  ايا انجدحاهذهاللمت ييد .

 روعات التشييد.شإدارة المخاطر بم .3

 اللمت يعا ر لا ددت،اعذلايج اأ اجتد  ايااهدابتمتأاياليالأ اتدتةا صلسةاللمخد  امواأهماللمتدكتأاللحا دلالعإات ر ايا ا 
أ امتأأ يعادت أأ لا كامتأأمالاينمأأواتصبرأأيناتاأأكاللمخأأد  ايأأوا  دأأقاصسل أألاأجأأ لعاهأأذهاللمخأأد  ايتحيدأأيهدابتأأمتأالزصياصالركأأ اصلخأأتأا

اأكث اص ل.
ممأأأد ،اي عأأأكاءممدجاأأألال أأأتل لسالعدلأأأتأاكلأأأداأاأأأدايتدتأأأةا صلسةاللمخأأأد  اأصلةاأياي أأأاالانمأأأوا دس أأأتهداعتكأأأدص الر أأأدئ ا أأأيسالء

يجأأي اصلخأأتأامتأأ ييد العشبرأأددايلعتتأأااياعتدأأدتاجتأأدئجامأأدادتشصأأ امأأواللمخأأد  اصلخأأتأاللمتأأ يع،ايتملأأواأهماأألا صلسةاللمخأأد  افياأ ابدأأ ا
للمحتلاألايت أ اذاللمتأدكتأاللمخد  امواللمحتلأتأاأ اتحأيثاأربرأددام لحأتأاللمتأ يعاللمختاكأل،اكلأداأاأداتتضألوالع  ددألامأواحأييثاللمتأدكتأا

ايلتأاعتكدص اأياتصااتأا ر اتاكاللمخد  .العكداالافياحدلاحييرهدايللحيامبرهداييضعاخكل
 روعات التشييد والبناء.شمخاطر م (1

(ايفياكأأأتأاUncertainty  الركأأأ ةاللأيكاهأأأيامد  أأألاأ اللمخأأأد  اتبرتأأأثاكبرتامأأألاييد شأأألاعإعتشأأأد اييأأأيمالعصأأأيسةاياأأأ العتبرشأأأ ا)
ا(امواأج لعامختاكلاكلداه ام ضذابالأمثالالعتدعال:اUncertaintyمخد  ايلعتشد د ا)مت يعات جيا

 ييما  اسا صلسةامدعال،اي صلسةابديافياللمبرظلل. -

 لعتصبراد اللم تخيملالمادتمالعت صقامبرهدابدي. -

                                                 

ا.ا5002ييناشمس،اا-للأ تد العيكت سا اياميب لي،ا دض ل افيامدصةامشدصئالعش ثالعدالي،اتمهاي امدج ت اكاالالابري لا(2)
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 للم دصساغ امت   ةابالم ت  اللمكا خ. -

ا  ي اللم  عاغ امت  دل. -
(ايمخأأد  ات أش ا تأتأاللمتأ يع.ايلعكتأتأاهأأ ايأيمالعتصاأياناقلجاألاللمتأ يعايللم يأأياUncertaintyكأتأامأدا كأ وهامأوالعتشد أد ا)

اللمحيصاعبرهددتهايلءنجدزاح  اللأهيل اللمحيصة.ا
 صود بتحليل وإدارة مخاطر المشروع:المق (2

للمحااينايللمخت ينافيااهيايشدسةايوايلااد اصلل اءزلعلاأيالعتخكا امواآثاساللمخد  العإاتهيصا نجدزاأهيل اللمت يع.اي  
 دلاللمخد  ايللميسلدايضد لات  سل اجايةايمتبر يلااذهالعدلاالايتش ا العدلاالا   ا صلسةاللمخد  ةاتبرص ما كاخك تيناأ د أاتينابدأيا

اأ ادتمالعتد  ايا ام ل واللمخد  افياللمت يعايهمد:
 تحااتأاللمخد  ا) اد اللمخد  (. -

ا صلسةاللمخد  . -
 -  اهذهالرك ةاموالعدلاالاتبرص ما كام حاتين: تحليل المخاطر: (أ

 م حالاتحااتأاج يي:العإات كقايا العتصيد اللمد فيايللم ض يياعالخد  . -

ام حالاتحااتأاكلي:العإات كقايا اللمبرظ سايللم صيصالعتصيد  ايلءح دئياعالخد  . -
 خاعاأأت ممابالمخأد  ا أأ لداكدجأ اهأأذهاللمخأأد  افياتدأأ  ا صلسةاللمخأد  ا اأأدالعدلااأأد العأإاتحتأأ  اياأ اأ أأااإدارة المخااطر: (خ

ا دلالعدلتأ،اللجييعل،العتماكل،العدصي،افياللج صةاأيافياللم لسص.
ايتضلوا صلسةاللمخد  اللآتي:

 تحيدياللمصدداسالع  دئالاعت يدياللمخد  اأيا كا احيةا ر هد. -

  جتدداخك ا  لسئاعاتددمتأامعاللمخد  ايبرياحييرهد. -

 (امواخإلاجمعاللمدا مد اللجاية.Uncertainty  امدانمواعتخكا التعتشد ا)لعشيدافيايلتأاأ  -

 يض حالع ؤدلاعي اصدجديالعص لس. -

 :(3)مع المخاطر داخل المشروع كالآتي أساليب التعامل (3

  زلعلاللمخد  افياللمت يع. -

 لعتصااتأامواللمخد  . -

 جصتأاهذهاللمخد  ابدلتأالعتثميناللمبرد  . -

 وا  دقامصديليالعشد و.للمتدسكلافياللمخد  اي -

ا ش لاهذهاللمخد  ا  لاكدج اب اكلاأيالحتلدلاي  يهدا ااتأاجيل. -
                                                 

ا.24ا-22،اص5002/ا5000لالعصده ة،اجدمدا-للمبرتثة،اكاالالعتمدسةايأمواص.ا لياصإحالعيدواصي ي،ا صلسةاللأخكدسا(3)
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 المستفيد من استخدام إدارة المخاطر: .4

للمصأأديلالعأأذ ادهلأأهاأ اددأأ  امأأ ل واللمخأأد  ةافياللمتأأ يعاي أأدمابت ااأأتأاتاأأكاللمخأأد  ايياأأ اضأأ دا عأأكايضأأعالعدأأ ضاللمبرد أأ ا
عد ضاللمبرد  اعهاي عكاند  لامواللمصديلالعذ ايضعالعد ضاي يسها  ا خايالأي.احألااتادتأ س ايللمبرد ساللمدعكالعذ ادهلهامد  لال

مأأأعامصأأأديلاماأأأدم اأياجدهأأأتأانخأأأد  اللمتأأأ يع،امأأأيسلداللمتأأأدسدعالعأأأذدواد غشأأأ  افياتح أأأيناج ياأأألاأيلأأأدامايلعأأأذ اد غشأأأ  افياأ اتمأأأ  ا
 د اللمكا بل.متدسددهماح  العتماكلاللم ص صةايلع   اللمحيصايح  اللم لصك

 تكلفة إدارة المخاطر: .1

  العتماكلالعإزملات تخيلمايلاالاتحااتأاي صلسةاللمخد  انمواأ اتمأ  ا اااألاكتماكألادأ ماأيادأ مينامأواي أ العتأخصايك أيا
دأألامأأوالعي أألاللمكا بأألايحمأأماللمتأأ يعايتدصاأأيه.ايكبر أأشلاملأ اامأأوا الأألاتماكأألا صلسةاللمتأأ يع.ايلعتماكأألاتدأأ صا كا%11ا-%1أ  أأ امأأوا

أربرأأددايلااأألا جمأأدلياتمأأدعا اللمتأأ يعا  اأأداتدتأأةاضأألأاالاج أأشاد،ايجأأيتا أأ  العتماكأألاللم أأتهي لاتدتأأةاكد أأتثلدسافياحدعأألاتد دأأ اللمخأأد  ا
يالألعت ااتأايلءصلسةاي تا تظتأاغ امد ي لا كاأ اد شذاللأم امتثخ لاعتيلسكه.اأمداباعبر شلاعا   ا   الع   العإزماعت ااتأاللمخد  اددت

ياأأ امأأي اتأأ   اللمدا مأأد .ايبتأأدرامأأدابأأينا أأه ا كارإرأألاأ أأه اي صأأداعيسجأألاتدصاأأياللمتأأ يعايلمتأأيلصاتحضأأ الركأأ ايللمشأأدع اللم صأأ صةا
عات ااأأتأ.اي  امأأداتحتدجأأهامأأوامأأ لسصاهأأ ا أأخصايلحأأياأيالربرأأد اعأأيدهلدامد  أألابإصلسةاللمخأأد  ايعأأيدهلداخأأةةافيال أأتخيلماأ أأدعا اتصبراأألا

 خد  .اييا اأ احدلافياحدعلاييمات   ا عكافياللمبرظللا  جهانمواجا اأخ دئاينامواخدسجهد.تحااتأاي صلسةاللم

 زمن وجوب استخدام تحليل وإدارة المخاطر في المشروع: .6

  اتحااتأاي صلسةاللمخد  افياللمت يعاتدتةايلاالام أتل ةاينمأواأ اتشأيأافياأدألام حاألامأواصيسةاللمتأ يعاينمأواأ اتأييمايت أتل ا
أ ات شذاتمدعا ال تخيلمهداأكث اموا دئيتهداللمحتلالايلعإانمواك شهد.ايدتصيماللمتأ يعاتصأتأاللمخأد  ايبهأذلا أ  ا ددعاألال أتخيلما كا

اتحااتأاي صلسةاللمخد  اتماتأا كالعتصاصاعذعكا  جهامواللم ت  وال تخيلمهدافياللأ  لساللمشم ةامواصيسةاحادةاللمت يع.
 المشاريع: مناسبة إدارة المخاطر لجميع (1

مواخإلامدا ك وها أدبصدادصأ لاكثأ امأواللم أتخيميناي ي التخت أدصافياتحااأتأاي صلسةاللمخأد  ا  الءجدبألايأواهأذلالع أ للا
يموايل عالرةةات كيايا ايج صامخد  .الأجهاتاد جيامت يعاعاسابأهامخأد  ابأتأاجماأعاللمتأدسدعابهأدامخأد  ايأ اتحااأتأاتاأكاللمخأد  ابدأيا

ايمواثما صلستهداتدتةاجقدلامملإاءصلسةاللمت يعايمواصي ا عكا ام  اللمت يعاي ضلاعاكتتأ.العتد  ايااهد
 . Management Plan)4(Risk Management Plan Building Riskبناء خطة إدارة الخطر  (2

صهد،اييلااأألالعتخكأأا اجتأأكلايتبر أأايدص أأياةكأألا صلسةالركأأ اتص دأأ اكاكاأألالعتهاأأ اعاتددمأأتأامأأعالركأأ ايمأأيلختأامددلجتأأهايتحيدأأياللأ
 يعايباعتأأدلياللمددلجأألاتأأهأأذهامهلأألاجأأيلالأاأأدات ضأأذالركأأ ل العإحصأألالعأأإا أأتتخذاعت يدأأيام أأت  ايجأأ عايمأأي ايضأأ حالركأأ افياللم

الع االلاعه.

                                                 

(4) 2004 Wideman. P. 145.ا 
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يلعأإاتدصأياءجضأدرالركأل،اييأدصةامأدااPlanning Meetings  اأيلاخك ةاءييلصاخكلا صلسةالرك اهياعصأددل العتخكأا ا
هذهالتجتلديد امأيد اللمتأ يعاي أدصةا أ رالعدلأتأافياللمتأ يعايأ ا أخصافياللمتأ يعادتلتأعاب أإحاد المددلجألابدأ اج لجأ ابض ا

الرك افياللمت يعايكذعكاللم تكايي الع ئا ا  امواللمت يعايأ ا خصاتةزاللحدجلا عاه.
يأأأأوا أأأأ را ضأأأأإاا)5(يلعملأأأأيااأأأأذهاللمخأأأأد  ا  الركأأأألالعأأأأإا أأأأاتما يأأأأيلصهدا أأأأتشيناكاكاأأأألاتتأأأأخاصاللمخأأأأد  ايلعت ااأأأأتأالعبرأأأأ يي

ا اييلاالالعتبركاذايج عالع  دبلالعإا تلدس ا  للاصيسةاحادةاللمت يع.اينمواأ اجاخصايبردص الركلابالآتي:كلت تمدبلاعمتأاخ
  المنهجيةMethodology . 

دانجأياأج ليأدامختاكألامبرهأداح أ ام حاألايدص يابهداللميختأايللأصيل ايم دصسالعشادو اللم تخيملافيا صلسةالرك افياللمت يعايهبرأ
 للمت يعايكلالاللمدا مد اللمت   ةايصسجلاللم يجلافيالعتددمتأامعالرك .

  الأدوار والمسؤولياتRoles and Responsibilities. 

ياتتأأخاصاللأ أأ لصاأياللجلديأأد العأأذدوا أأاص صي اأياد أأدجيي امختاأأ اأجتأأكلا صلسةاللمخأأد  اح أأ امأأ ل دهمافيا أأ رالعدلأأتأ.اي أأ
 تأ.د تدد انمدت اأياجمديد امواخدسراللمت يعاعاصادمابدلااد العت ااتأايلعتصاامايللماقةاللمت صصلاهبرداهياللحادصدلايلت تصإعالافيالعدل

  الموازنةBudgeting. 

 تحيديام لزجلاتصيد دلالم لجهلاللأخكدسايلعتددمتأامدهدايح  احملهدايمي ا ر هداللمت  ع.

  الجدولة والتوقيتScheduling and Timing. 

ددأأ  اهأأذلالعدبر أأ ا جأأهاتحيدأأيامأأي اتمأأ لساحأأييثاللأخكأأدسايت  اأأ اي  يهأأداللمحتلأأتأاخأأإلاصيسةاحاأأدةاللمتأأ يعاييجأأ ام لجدأألا
 لعت  اتد اصيسياايح  اتصيماللمت يعافيالعتبركاذ.

  التقييمScoring. 

هأأذهاللمصأأدداسايمأأي ال أأتص لسهدايأأةالعأأقمواييأأةا شأأتأالعشأأيداباعت ااأأتأالعملأأياأيالعبرأأ ييايجأأ اتهالأأألامصأأدداسايمد  أألاآعاأألايلأأتأا
 للأخكدساللمختاكلاللأخ  .

  تصنيف المخاطرRisks Categories. 

ببرداياأ ا شادألالعدلأتأايجأ عاللمتأ يعا  جأهانمأوات أبرا اللمخأد  ا كايأيةاأجأ لعاي عأكاباعامأ دا كاجكأساأ أا خا قئألاللمهأدمافيا
 ايجأ.اياRisk Breakdown Structure (RBS)واد أل اهبرأدايعمأاWork Breakdown Structure (WBS)للمتأ يعا

ام لجدلايتحيدثاهذهالعت براكد ابينا ترةايأخ  ايةاصيسةاحادةاللمت يع.

                                                 

 .Kappelman. P. 32. 2006: Philips. P. 420 2005ا(5)
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  استمارات التوثيق والتقاريرFormats and Templates. 

ت أديياللمأيد افياايهذهايثائقاجدهقةايل تلدسل امدأيةام أشصداع صأ ا تأ  الركأ اي أ رالت أتمدبلا عاأهايهأياأصيل انمأواأ 
لعتددمتأامعالرك اييص ا ت لهايت راصهايتحااتأاج لجشهاللمختاكلاحاثات  تأاامايةاجظدمالتت أدت اللمدتلأياأ ات  أتأا كا أ رالعدلأتأا

 فياللمت يعايللم تكايدوالعيلخااينايلردسجينايسيدةاللمت يعايغ هم.

 Tracking. 

عكدئأيةامبركأذ اهأذلاللمتأ يعايللم أتكايدوامبرأهام ضأ ينا اهأداللحدجأد اللم أتصشاالايهيايلاالات راقاجماعامدادتداقابارك اي عأكا
 كددتهد.فياض دايلااد العتبركاذايكذعكالعيسي اللم تكدصةامبرهدا ضإايوايلااد العتي اقالعإاأج د اعاخكدسايمي اك

  6(تشخيص الخطر(Risk Identification. 

حايأ امبرهدا ا ر ايا اللمت يعايمي ا ر هاللمحتلتأامأعات راأقار أدئصاهأذهاتتضلواهذهاللم حالاتحيديامإمذاللأخكدساب ض ا
للأخكدس.ايدتدسرافيامهللاتتخاصالرك اكتأاموا  دقالعدلتأابالمت يعاي  دقايلتأا صلسةالرك ايخةلدامتخ    امواج لجأ امدعاألا

عايمأيسلدامتأدسدعاأخأ  ايأصأ دخاللم أدلمافياللمتأ يعاي برالامختاكلامواأ  دماييديةافياللمت يعايبدأ العأقبائوايللم أتكايي امأواللمتأ يا
Stakeholdersيخةلداموالردسراييلاالالعتتخاصاهيايلاالا ج لئالانمواأ اتم ابثإثام لحتأ:اللأيكادص مابهداأيضأددامأوا  دأقاا

مأواللمتأ يعايأخأ لا أ  اللم حاألالعثدعثألايلتأاللمت يعاي  دقا صلسةالرك ايلعثدجالاد صدهدا  دقايلأتأاللمتأ يعا كلاأهايللم أتكايي الع ئا أا  ا
دتأأتررا اهأأداجماأأعاللمأأذك سدوا أأوالمادتأأترك لافياللمأأ حاتينالع أأدبصتين.ايت أأتخيمافيايلااأألالعتتأأخاصايأأيةاأصيل ابهأأي اجداهأأدايلااأألا

 :)7(ص اصلاييل الاباعا ضايعدتأاأهماهذهاللأصيل اللآتي

  مراجعة الوثائق الخاصة بالمشروعDocumentation Review  . 

 هبردا   ا  لدةايليالاعادصيالردصابالمت يعايخككهايلت ترلحد اللأيعالاعه.

  أساليب جمع البياناتInformation- Gathering Techniques. 

يللمصأأأأأأأأأدبإ ااDelphiي  دصأأأأأأأأألااBrainstormingيأهأأأأأأأأأماللأ أأأأأأأأأدعا اللمد ي أأأأأأأأألافياجمأأأأأأأأأعالعشاأأأأأأأأأدو اهأأأأأأأأأيالعد أأأأأأأأأ العأأأأأأأأأذهنيا
Interviewingضإاا Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threat (SWOT)   .ا

  قوائم التدقيقChecklists. 

يتدأأأأياهأأأأذهالعصأأأأ لئماببرأأأأدداياأأأأ اللمدا مأأأأد العتدسماأأأألاللمتدحأأأألايللمد  أأأألاللمترلكلأأأألامأأأأواخأأأأإلاتبركاأأأأذامتأأأأدسدعا أأأأدبصلايم أأأأدصساأخأأأأ  ا
 عالدا مد .

                                                 

 .PMBOK. P. 131. 2002ا(6)

 .Phillips. P. 2005. Well- Stam. P352, 005., 423 ا(7)
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  تحليل الافتراضاتAssumptions Analysis. 

 أأأد ا ل يأأألامأأأوالت ترلضأأأد اللأيعاأأألايلع أأأابردسد هد اللمحتلاأأألايتحااأأأتأالت ترلضأأأد اهبرأأأدادص أأأيابأأأها  اكأأأتأامتأأأ يعادصأأأ ماياأأأ اأ
 ل تمتد امي اصإحالاهذهالت ترلضد امواحاثاييمالعي لاأياييمالت تص لساأياييمالعتلدماأيالعملدل.ا

  المخططات البيانيةDiagrams. 

 Cause - Effectيلأأدلالابري أالامثأتأامخكأأ الع أش ايللأرأأ ادألايللأيهأذهاتتألتأاتتأأماالايل أدلامد ي ألافياللأصباأأد الءصلسا

Diagramيلر لئ التج ادبالااFlow Chartsيمخككد العتثر ااinfluence Diagramايغ هد.ا
 أاتلخ ايبرهأداتحيدأياعالخأد  العأإا أت ر افياللمتأ يعاكأذعكا  اأداتدتأةام حاألامهلألاعامتأ اا(8)  ايلاالاتتخاصالركأ 

ا.اRisk Triggersايوامداد ل 
 ي لضاأيامبرشهأد الركأ اأيا أيات أل اأحاأدوالء أدسل اللمحأذسةاع  أ عاخكأ امدأين،ا  ايأيمالعصأيسةاياأ ات أاامابدأ اللأجأقلدا

 لع ئا لامواللمت يعافياي تهداللمحيصامداه ا تا  دسةاتحذد اتبرذساةك اييمالعصيسةايا ات ااماللمت يعا كلاهافيالع   اللمتكقايااه.

  (9)اتيجيات الاستجابة للخطراستر Risk Response Strategies. 

مد ي ألاي  بألاعإ أتمدبلاعاخكأ اييجأ العتثكأيامأوالختاأدساللمبرد أ امبرهأدالم لجهألالركأ اببرأدداياأ اجأ عاال ترلتاماد ت جياييةا
 لعتدئدلالم لجهلاللمخد  اهي:الت ترلتاماد هذلالرك ايلعظ ي اللمحاكلابالمت يع.ايأهماهذها

 .Risk Avoidance Strategyتجنب الخطر  استراتيجية (أ

ياأأ اأ أأد اتااأأ اخكأألاللمتأأ يعاءزلعأألالركأأ اأيالعظأأ  اغأأ اللم غأأ خابأأهاأيا ددأألاأهأأيل اللمتأأ يعامأأواالت أأترلتامالتصأأ ماهأأذها
دعا ممدجاأألا برشهأأد.ا  ابدأأ اللمخأأد  اأرشتأأ العتمأأدسخافياكثأأ امأأواللمتأأدساايعمأأواآثاسهايباعكشأأعاعأأاساكأأتأاللمخأأد  انمأأوا برشهأأداأيا زلعتهأأد

اجها ام  اموالع هتأالعتددمتأامدهداي يادم  ا عكابإحي الع  دئتأالعتدعال: بد اللمخد  ا ياتةزافيابيلدلاتبركاذاللمت يعاعذلا 
 .ت ضاذاأكث اعالتكاشد ايللم تاقمد اللمتداصلابالمت يع 

 .للح  لايا امدا مد ا ضد ال 

 . تح ينالتت دت 

   ين.لعتدد يامعاخةلدامتخ 

 .تصااصاجكدراللمت يعاعتمبر اأجتكلا ل امخد  ةايدعال 

 .  ضد لام لسصاأياي  

 .تشنياأ دعا امد ي لاباعتبركاذابيتامواليتلدصاأ دعا ا بيليال 

                                                 

(8) Kappclman. P.31. 2006 

(9) Well- Slam. P, 106 .2005: PMI. P. 141 .2000: Wideman. P. 150. 2004ا 
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 .ييمالعتددمتأامعامصديعيناموالعشد وا واتد زهمالرةةالع دبصل 

 .Risk Transferenceنقل الخطر إلى طرف آخر  (ب

 ل  الرك ا كا   اثاعثايهذلاددنياتح دتأام  يعالا صلسةالرك ا كاآخ دواصي ا زلعتهاأيا برشأه.ا  ادص ياببرصتأالرك اتح دتأاي
هأأذلاللأمأأ ا أأدئعافيالتعتقلمأأد اللمدعاأألايهبرأأدا أأ  امبركأأذاللمتأأ يعا أأات لتأاأيشأأددامدعاأألامصدبأأتأاجصأأتأاأيشأأدداي ل أأ اأياجتأأدئجالركأأ ا كاجهأألا

أيا يكأددالعضألدو اأياغ هأدامأوالع  أدئتأ،ا صأياددتلأيامبركأذاللمتأ يعامأثإامأعامأ سصدوااأخ  ا صيادامثا كال تخيلماخيمد العتأثمين
 أتكايدوا د لاثابتداعال لسصاأياغ هدايبهذلا  جهادبرصتأام  يعالا صلسةاخك اتصا اللأ ددسا كاللم لسصاأيالتتكد د اللم شصلامعالعأقبائواأياللم

 تكدعابالأ ددساأياغ هدامواللأحيلثاللم تصشاال.مواللمت يعاءيدصةاتصيد العماكلافياحدلاح  لالسا

 .Risk Mitigationالتخفيف أو التلطيف من حدة الخطر  (ت

ه ا كا اأياتصااتأالحتلدلاأياي ل  اخك امدينا كاحأيامصشأ ل.ا  ال أد ابدأ الءجأ لدل العأإاالت ترلتامالهي اهذها  ا
لجأألاللآثاساأيالعد ل أأ العبردجمأألايأأوا عأأكالركأأ .امأأواأمثاأألالءجأأ لدل اتصاأأتأامأأوالحتلأأدلاح أأ لالركأأ اأ ضأأتأامأأوال أأد ا جأأ لدل المدد

أيا أيااللمتخذةا شتأابيلدلاتبركاذاللمتدسدعاأياأربرددالعتبركاذالعك  صد الابري الاأيالعقعقلعالاأيالختادسام سصدوامإئلينامد ي ينان يل اتهم،
  ضد لام لسصاأياي  الأجتكلاللمت يع.اتتضلواهذهالءج لدل اتاا العظ ي اعتصااتأالحتلدلاح  لالرك امثتأ

 .Risk Acceptanceالقبول بالخطر  (ث

ال أترلتامالييماتاا اخكلاللمت يعاعاتددمتأامعالرك اأياأ الءصلسةاغأ ا أدصسةاياأ اتتأخاصاأياتشأنياأدألاالت ترلتامالتدنياهذها
اPassive Acceptanceمأدالعصشأ لالع أا اأاContingency Planأخأ  .ا  العصشأ لالعكدأدلاباركأ ادتضألواتكأ د اخكألام  كاألا

 ادأأأنيايأأأيمال أأأد اأ ا جأأأ لدايتأأأ را  دأأأقالعدلأأأتأافياللمتأأأ يعادتدأأأدما  امأأأعالركأأأ ا جك أأأهم.ا  اتكأأأ د الركأأألاللم  كاأأألادأأأ ص ا كاأ ادأأأتما
ب أأتأالركأأ اتتأأخاصاللأخكأأدسايباعتأأدليادمأأ  ااأأداأرأأ اجاأأياياأأ ا كأأا اكاكأألالءجأأ لدل العأأإاتتخأأذا الأأداعأأ اح أأتأالركأأ .اييبرأأيمدا

للمختأدسةاالت أترلتامالدتماتك د هدالم لجهلاهذلالرك العمش اأيايبرأيمداتمأ  ااFallback Planدم  اعهاآثاساكش ةا   اخكلاعإجمكددا
عا  ا ديالابتمتأاكدمتأ،ايعدتأاأيضذامثدلاه ا  اصام لسصالحتاد الاأياتك د ابيلئتأاعاتبركاذاتم  اجدهقةافياحدلاح أ لالركأ ا

 .Project Scopeا اجكدراللمت يعابضلبرهداتا

 دراسة حالة تطبيق إدارة المخاطر على عينة من المشروعات الفندقية الكبرى في مصر تحليل البيانات ومعالجتها: (ج

اعتصيد الحتلدلاحييثالرك اي ر هايا اللمت ييد اتمال تخيلماللآتي:
اتماتحااتأاللمخد  ايا العبر  اللآتي:

  10 لتهديدات:ا -جدول احتمالات الحدوث -1

 عال متوسط منخفض منخفض جدا المقياس
ا111ا-61 ا61ا-31ا31ا-11ا11ا-1اللمجدلا%

ا%111ا-1جييلالحتلدت الرك ا التهاموا
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 11 جدول تأثير وقوع الخطر على شركة المقاولات: -2

 .%100 -0جدول تأثير وقوع الخطر على شركة المقاولات الخطر قيمته من 
اكدسريا

ا%51ا-111%
ا اللمدليايا ا  كلاللمصديت ا يادتدي اكتأاللحييص.لعتثر -1
ا  كلاللمصديت ايجتد دتهد.ال ترلتاماللعتثر اغ اللمت  عايا ا -2

ام تكدل
ا%51ا-11%

 لعتثر اللمدليايا ا  كلاللمصديت ا يادتدي امشاادامدابرد. -1

ا  كلاللمصديت ايجتد دتهد.ال ترلتاماللعتثر اغ اللمت  عايا ا -2
امت  كل

ا%11ا-11%
 لعتثر اللمدليايا ا  كلاللمصديت ادت  عاأ ادصعافيامي امشدع امدابرل. -1

ا  كلاللمصديت ايجتد دتهد.ال ترلتاماللعتثر اغ اللمت  عايا ا -2
اهدمتي

ا11ا-1%
 يا ا  كلاللمصديت ادت  عاأ ادصتأايوامشا امدين.العتثر اللمدلي -1

اتكتهد.  كلاللمصديت ايأجال ترلتاماللعتثر اللمبرخك ايا ا -2
اعاساعها اللا-مبرخكضل
ا%1ا-1%

 لعتثر اللمدليايا ا  كلاللمصديت ادت  عاأ ادم  اغ ام ر ابالم ة. -1

ا  كلاللمصديت ايأجتكتهد.ال ترلتامالغ ام ر ايا ا -2
ايبدلتأاتاكاللمددصعلامواللجييعينالع دبصين:

اصديت انمواللح  لايا اج شلاللمخد  ابالمت يع. ر اي  عالرك ايا ا  كلاللمصديت *ا ر اي  عالرك ايا ا  كلاللم
 نمواللح  لايا اج شلاللمخد  ابالمت يع=ا ر اي  عالرك ايا ا  كلاللمصديت *ا ر اي  عالرك ايا ا  كلاللمصديت .

 الاستبيان: استمارات (3

ضااأداأربرأددام لحأتأالعتتأاايايتمايلأتأاأمأدكواتمايلتأال تلدسل ال أتشاد ابهأداأجأ لعاللمخأد  اللمختاكألالعأإانمأواعالتأ ييد العتدأ ا
عمتدبأألاللمخأأد  العأأإانمأأوالعتدأأ ضااأأدايلمادأأتما ك هأأدابات أأتلدسةايتمات زددهأأداياأأ امهبري أأينايمأأيد  اللمتأأدسدعا)لعدابرأأل(ايل أأترصلصهدايتما

ا31مهبري أأأدايتمال أأأترصلصاا11تمات زدأأأعالت أأأتلدسل اياأأأ اتأأأيياماتاأأأكالت أأأتلدسل ابالمصدباأأألالعتخ أأأالاعالهبري أأأينايمأأأيد  اللمتأأأدسدعا
 ل تلدسل اي عكاعديمالع صايا اكتأاللأ لأال.ا3ل تلدسةايل تشدي ا

 تم عمل تحليل لمستخدمي الاستمارات كالآتي: (3

 الجدول الخاص بمستخدمي استمارات الاستبيان:
 النسبة المئوية للعينة العدد المهنة للعينة

ا%6221ا2اميد امت ييد 
ا%17251ا6امهبري ال تتدس 

ا%0241ا3اد امت يعمي
ا%61261ا21امهبري ا   ل ايتبركاذ

ا%111ا32ا ل عالعدابرل
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 الجدول الخاص بالمؤهل التعليمي بمستخدمي استمارات
 النسبة المئوية سنوات التخرج

ا%11261ا بر ل ا1ا-1موا
ا%34241ا بر ل ا11ا-6موا

ا%11ا بر ل ا11أكث اموا
ا%111اللمجل ع
ابالجييلالعتدلي:تماتك د ال تلدسل الت تشاد ا

اجدول المخاطر

 نوع الخطر المخاطر م
 -احتمالات الحدوث

 -%0التهديدات 
100% 

تأثير وقوع 
الخطر على 

 شركة المقاولات

النسبة المئوية 
لحدوث الخطر )أ(* 

 )ب(
ا121056ا1273ا1252امدلياالعتضخمايتصاشد اللأ ددسا1
ا123412ا1263ا1214ا صلس التختإ ابينالعملاد العكداالايلعتدد يدلا2
ا123112ا1245ا1266امدليا خ ات يديالعي دد ا شصداعادصيا3
ا127101ا1203ا1275ات لالياتاا ل افيالعت لاما4
ا121427ا1234ا1242امدليالجصكدعالعتل دتأابتمتأاغ امت  عا1
ا121717ا1266ا1277ابت  اأيا اقدنيايلدعلاغ ام هالا برادا6
ا121447ا1216ا1227اع ج إاجييعلاغ اص اصلاعالت يعاا5
ا126564ا1270ا1256ا صلس ا كا اج صةالعدلتأامصدبتأالتعتقلماباع   ا7
ا124315ا1253ا1210امدلياييمالعت مماباعتي قالعبرصي ا0

ا11
جقليد ا دج جالاخإلام حالالعتتاايابينا

اأ  ل اللمت يع
ا123172ا1265ا1246ا دج ني

ا121604ا1253ا1.57ا اد يالع   ةايلعك دصا11

ا12
لعتثخ ل ايللمتمإ العكبرالامعاللمصديعينا

ا126636ا1.50ا1274ا صلس العثدج دين

ا13
تذبذخامديت الءجتدجالاعلآعاد ايلعايا

العددمال
بت  اأيا
ا121174ا1271ا1264ا اقيائي

احدصثاب ش ا الا ج لدل اللأمد ا14
بت  اأيا
ا121017ا1213ا1236ا اقيائي
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 نوع الخطر المخاطر م
 -احتمالات الحدوث

 -%0التهديدات 
100% 

تأثير وقوع 
الخطر على 

 شركة المقاولات

النسبة المئوية 
لحدوث الخطر )أ(* 

 )ب(

ا11
ي هاقل ابتمتأاام لصاا-ييمات   ايلدعل

ا121506ا1274ا1260اع جا إاكد 

ا122164ا1243ا1247ات لالياييمالعت ل قابينالعملاد ايللم لصكد ا16
ا124736ا1257ا1262ا صلس اتا ل افيا  رالءصلسةا15
ا124165ا1273ا1240ااأخكددافيالعت لاما17
ا121153ا1270ا1215ات لاليامدلدس (-ييماتكدبقالعت دماما) جتدئيا10

ا21
  يرابينالعتبركاذايللم لصكد اللمكا بلاجتاملا

ا123167ا1252ا1244ات لالياع  دا هماللمخككد ايللم لصكد 

ا121752ا1247ا1230ات لالياييمالعي لافياح دخاكلاد اللأيلدلا21

ا22
م لصاغ اصدلحلاأياغ امكدبصلاات سدي

ا12242ا1211ا1244ابت  اأيا اقدنياعال لصكد 

ا23
لايا العترلخاصايت دسدذاصد بلاللح  ا

العدلتأ
ا123314ا1257ا1243ا دج ني

ا121547ا1234ا1222ا صلس اييمات راقاأيلم العتاا المجدلالعدلتأاا24
ا122156ا1267ا1232ات لاليالعت لاماغ اص اقا21
ا121720ا1275ا1265امدليالحتمدسايزياصةاأ ددساللم لصا26
ا12252ا12367ا1241ا صلس اامتمإ افيا صلسةاللم لسصا25
ا122242ا1210ا1237اع ج إالعدلتأاغ ا يصابتمتأاص اقا27

بت  اأيااييماللأمد ايلع   د ا20
ا121705ا1230ا1223ا اقيائي

ا121122ا1234ا1233ابالأيا  ي امبردخالا د الا31

ا31
صد بلالتعتقلماباعصدج  ايلعتت ددد العشالأالا

ايكاكتهد
بت  اأيا
ا121612ا1236ا1215ا اقيائي

ا126042ا1270ا1257ا اد يالعث سل ا-للح خا32

بت  اأياالءض لبا ا33
ا123512ا1265ا1216ا اقيائي
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 نوع الخطر المخاطر م
 -احتمالات الحدوث

 -%0التهديدات 
100% 

تأثير وقوع 
الخطر على 

 شركة المقاولات

النسبة المئوية 
لحدوث الخطر )أ(* 

 )ب(
ا122417ا12362ا1230ا صلس اييمالعتثكيامواللمدا مد ايييماص تهدا34
ا121214ا1215ا1212ا صلس اييمالع ض حافياتت ددد العدلتأا31
ا121644ا1273ا1267ا صلس اضد التت دت ابيناللأ  ل ا36
ا121066ا1242ا1223ا صلس ا  دالعتخكا ا35
ا126314ا1272ا1255ات لالياتدصاياللمت يعا37
ا124727ا1251ا1267ا اد ياضا  ا اد الايلجتلديالات ر ايا اللمت يعا30
ا121101ا1213ا1211ا صلس اتاا ل افيالعص لجينالع دئيةاصلختأاللم  عا41
ا124124ا1275ا1212ابالأيا اضد ....(ا-ك لسثابالأالا)زعقللا41
ا121416ا1277ا1262امدلياتصا امديلاتشيدتأالعدلالا42
ا123112ا1266ا1245ا صلس اضد التت دلابيناللم  عايللمصديلا43
ا121406ا1267ا1222اع ج إاسد يل تخيلمامديل احيدثلابيي اتا44
ا123414ا1254ا1246ابالأياصد بلالع ص لاعال  عا41
ا123243ا1260ا1245ات لالياأخكددافيالعت لاما46
ا121352ا1250ا1267امدلياا ديزالعتماكلاللمحيصةاعالت يعا45
ا122712ا1256ا1235ابت  اييماللمصيسةالعكبرالالمصديليالعشد وا47
ا123116ا1272ا1237ا صلس اضد الت تتدس ايييمالرةةا40
ا121076ا1272ا1253ا صلس اللم كقدلايلع  يلافيال د العص لسا11
ا124016ا1274ا1210ا صلس اافياأيع يا اللمدعكتاا ا11
ا121443ا1230ا1235امدلياتا اللمديل ايللم لصا12
ا122474ا1214ا1246ا صلس اضد اللأجهقةالع  دبالا13
ا121106ا1212ا1223ابت  العتخقدوا14
ا122214ا1217ا1237ا صلس امخد  او لايوا  ي العتدد يا11

ا16
لابيناضد اأياييمايض حا  رالتت د

اأ  ل اللمت يع
ا124764ا1264ا1256ا صلس 

ا15
تديصالعدص صايلعضلدو ايتيلخاهدابيناأ  ل ا

ا122450ا1265ا1235ا صلس اللمت يع
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 نوع الخطر المخاطر م
 -احتمالات الحدوث

 -%0التهديدات 
100% 

تأثير وقوع 
الخطر على 

 شركة المقاولات

النسبة المئوية 
لحدوث الخطر )أ(* 

 )ب(

ا17
ا-تتت اللأيلدلابيناييةاأ  ل ا)مصديل

ا121562ا1276ا1265ا صلس ا.......(-م لسصا-مصديلابا وا-سئاس

ا122061ا1.63ا1245ا صلس العتددسضافيام تبريل العدصيا10

ا61
تيلختأاصيسامهبري اللمدعكاباعك تأابينا

ا123512ا1265ا1216ا صلس العبردزيد ابيناللمدعكايللمصديل

ا61
لعتت ددد اللجيديةالعإات يساأربرددالعدلتأا

ابالمت يع
ا121637ا1263ا1226ا دج ني

ا123112ا1254ا1247ا صلس امتدكتأال تإماللم  عا62

ا63
لاءيدصةايج صاسصماعبركديا اخك ةايللحدج

ا12265ا1270ا123اع جا إا هاتأاللأسض

ا125012ا1202ا1276اع جا إامتدكتأاللأسضاغ اللمت  دلا64
ا126137ا1203ا1266اع جا إالختشدسل ات بلاغ اكد الا61
ا12154ا1275ا122اع جا إا ه ساآثاساتاسمالابالأسضا66
ا127255ا1203ا1270ات لاماتاا ل ايا العت لامايللم ل صد اللم تشكلابهدا65
ا124252ا1270ا1247ات لاماأخكدداأياج ل صاباعت لاماأياييمال تملدلا67

ا60
ل تخيلمات لاما  اسمد اخدصلاأيامشتم ةا

ا121056ا1273ا1252ات لامايغ امختةة

ا127255ا1203ا1270ا صلس اييما يسةاللمدعكايا اتحيدياللمكا خا51
ا12664ا1271ا1273امدلياشد لعتثخ افيالع صاأيات  دلاللمكدعا51

االعتثخ افيات صاتأاللمدا مد العإزملابالم  عا52
ا125616ا1277ا1275ا صلس ا

ا125224ا1276ا1274ا صلس اييمات   اللمدا مد اأيالعص  سافياللم لصكد ا53
ا126216ا1274ا1254ا صلس اييمالعتبر اقابينام دصساللمدا مد اللمختاكلا54
ا121214ا1215ا1222امدلياللم ت ق اللالعي دلاأ تأامواا51
ا121112ا1202ا1216ا صلس اييمالعت ضاذاعالدعكاآثاسايتشداد العتاا ل ا56
ا126042ا1270ا1257ا صلس اتحيدياغ ايلضذالم لأ عاد الت تتدس ا55
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 نوع الخطر المخاطر م
 -احتمالات الحدوث

 -%0التهديدات 
100% 

تأثير وقوع 
الخطر على 

 شركة المقاولات

النسبة المئوية 
لحدوث الخطر )أ(* 

 )ب(
ا123776ا1265ا1217ا صلس اجصصافياخةةاللجهدزالت تتدس ا57
ا1.3171ا1250ا1230ا صلس اجصصاخةةاللمصديلا50

ا71
ييما يسةاللمصديلايا اتاشالالحتادجد ا

اللمت يعاي صلسةاللم  ع
ا124312ا127ا1240ا صلس 

ا71
ييما يسةاللمصديلالعددمايا اتبر اقابينا

ا121217ا1254ا1261ا صلس امصديليالعشد و

ا124612ا125ا1210ا صلس اضد العةومجالعقمنيا72
ا121217ا1274ا1262ا صلس ايلدلييمالتعتقلماباعةومجالعقمنيايتيلختأاللأا73
ا124312ا1216ا1255ا صلس امخد  امتداصلابشبر صاللأيلدلاغ اللمبرظ سةا74

ا71
ييمات ل قالعةلمجالعقمبرالالمصديليالعشد وامعا

ا126576ا1257ا1257ا صلس العةومجالعقمنياعالصديلالعددم

ا127255ا1203ا1202ات لاماتا افياسأ اللمدعكاخإلالعتبركاذا76

ا75
تاا ل افيا  ي العدصيالع ئاساأربرددالعتبركاذا

اي ضد لاببر صاجيدية
ا127255ا1203ا1270ا صلس 

ا125207ا1270ا1272ا صلس العترصصافيال د العص لسا77
ا123102ا1256ا1242ا صلس امخد  امتداصلابتخكا العدلتأايم لحتأالعتبركاذا70
ا127177ا1.02ا1270ا صلس امخد  امتداصلابتصيد ا اللاللأيلدلا01
ا125544ا1277ا1277ا صلس امخد  امتداصلابإييلصاي هاقاللم  عا01
ا12272ا1261ا1245ا صلس اي لئقايبريات براماحييصاللم  عا02
ا126753ا1275ا1250ا صلس از لام يسدلاح لاللم  عاأياميختأاللم  عا03
ا122214ا1237ا1217ا صلس ا خ الع ادجلالردصلاةيمد اللم  عا04
ا122112ا1233ا1264ا صلس اع ب ابينالريمد ايللم ل قالع ئا للا01
ا121705ا1223ا1230ات لامايج صايصإ اسب ابيناللمشنىالعصدئمايللجيديا06

ا05
للحدجلا كاتديدتأاأيات ماماأيا زلعلاعالشنيا

ا121032ا1246ا1242ات لامالعصدئم

ا127177ا1270ا1202ا صلس مخد  امتداصلابتخكا ايجييعلالتختشدسل اا07
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 نوع الخطر المخاطر م
 -احتمالات الحدوث

 -%0التهديدات 
100% 

تأثير وقوع 
الخطر على 

 شركة المقاولات

النسبة المئوية 
لحدوث الخطر )أ(* 

 )ب(
ابالم  ع

ا123176ا1214ا1210ابت  امخد  اللأموايلع إملا00
اتماتحااتأاللجييلالع دبقايتماتحااتأامخد  اللمت ييد العكبري الان حالالءجتدداكدعتدلي:

 تلخيص للمخاطر التي تتحملها شركة المقاولات داخل مراحل إنشاء الفنادق الكبرى.

 Legal Risksا1

امخد  ا دج جال
 ياييمايج صالع ؤدلالعصدج جالاعالتكاشد اأيالعتديدإ اللمحتلالافياللج لج العتدعال.جصصاأ .1

 .ي الع إمل   

 .لعتت ددد اللمتداصلاباعشالألايلعتخكا العدل لني 

 .لعض ضدد 

 . لدالعدصدسل   

 . تصييمالعدكددل 

 . لءيكددل ايلع لدحد 

 .ج لدل اتتداقابالأمدكوالعددملايلعتخكا الء االي  

   دملاصيدي :الحتلدل .2

  مأأوا شأأتأاللم أأتكايدواكبرتامأألالأخكأأددافيالعأأيلداأياخاأأتأافيالعتأأ ي اللمتكأأقايااهأأدافيايثائأأقااصيأأدي
 لعدصي.

 .صيدي اموا شتأالعشايدلاب ش العكتتأاباع  دداباتتكد اد اأياللأض لسابالمبرد قاللمحاكلابالمت يع 

 م.صيدي اموا شتأا مد اللج لساب ش اأض لساتا قان دكبرهماأياأيلدا 

 أخكددات تم اموا شتأاللمصديعيناأيامبركذ اللمتدسدعا الدادتداقاباعت ض ل العصدج جال. .3

اأخكددات تم اموا شتأامبركذ اللمتدسدعا الدادتداقاباتعتقلماباعتت ددد اأربردداتبركاذاللمت يع.
 Organizationalا2

Risks 

مخأأأأأأأأأأأأأأأأأأد  اتبرظالاأأأأأأأأأأأأأأأأأألا
ا) صلسدل(

 ملاعلآتي:تديدإ ايا اب ومجامتكاشد اللمت يعاكبرتا .1

 .ييمالع ض حافياللمشدصئاللأ د ال 

 .تاا افياتد د اأياتحيدياللمت يع 

 ييمايج صا ج لدل ايلض لاعالت يع. .2

 .ج لدل اخدصلاباعتديدإ اللمحتلالايلعتخكا ايتصيد العتمدعا ايغ هد  
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 .ج لدل ا تمدماللمت يعاي ش عهاموا شتأاللم تكاي  

 .ج لدل ا صلسدل  

 دكددل . ج لدل اتصييماي تذالع 

 .   ج لدل اللممد  

جصأأأصافيالءجأأأ لدل الردصأأألاب ضأأأ حاللمتكاشأأأد اللم ضأأأ يلامأأأوا شأأأتأالعقبأأأ  اأياللمأأأيد اأيالعشايدأأألاأيا .3
 للميدبرل.

 لعكتتأافيالتتكدرامعاللأ  ل اللمختاكلالعإاادايإ لابالمت يع. .4

  .جصصاأياييمايج صالت دت اجايةا)صلخاالاأياخدسجال(اأياييماتمدمتأاخكلالتت دت .1

 ييمايج صاخكلايلض لاعام صة. .6

 ييمايض حاحييصاللمت يع. .5

 ييمايج صاتبر اقاصلخايابيناللمتدسدعالعك يالاضلواللمت يعالعماي. .7

 جقئاداأياكاادايللم ج صةاضلواجكسالعبركدر.ييماللأخذاببرظ التيتشدساللمتدسدعاللأخ  ا .0

تأأدكتأافياتبرظأأاماللمتأأ يعاأيالعأأبرصصافياللمأأ لسصالعشتأأ دلاللمتخ  أألامأأقدامدأأينامأأواللمتأأ يعاب أأش ام .11
 لج  دخابد اللأ  لصا ي التخت دصالعبردصساأيا ج لداتديدإ ايا اك لصساللمت يع.

 لعتثخ افيا ا اللم لصالعإابتدجهداللمت يع. .11

 ييماص لاأياييمالكتلدلالعتصيد ل العقمبرالاللمختاكلالأجقلداللمت يع. .12

ادصلابالمت يع.لرالعتدد يدلاييمالكتلدلاأياييمالتهتلدماعا ثائق
 Technicalا3

Risks 

اللمخد  العكبرال

 تصااماغ اص اذاعاتمبر ع جاداللمكا بلاأياعك رالعشبردداأيالم لحتأاللمت يع. .1

 تديدإ اعات لامايلأ دعا العشبرددايلعتبركاذ. .2

 يلتأا ضدفياأيازلئياع ب التنجدزاللحدليابإنجدزا دبق. .3

 ذ.تكشاقاأ دعا ا بيليالاأيا  رايلتأاجيديةاباعتبركا .4

 تديدإ اباعت لامادتما ج لؤهداأربرددالعتبركاذ. .1

 تصيد اغ ا ااماعملاد اللم لصالعض يسدلاعتبركاذاللمت يع. .6

 أصلدامخا اعلآمدلاموا شتأاللمصديعيناللمبركذدواأياللم للين. .5

 .ييمات   اللم لصالعض يسدل 

 . للم لصات تامابتمتأامتثخ 

 .أخكددافيالعتبركاذ 
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 تأاللمصديلاأياللمبركذ.تدصاياباعتبركاذاغ امت  عاموا ش 

 . الءض لخاي حيلثالعتد
 Zoning Risksا4

للمخأأأأأأأأأأأأأأد  اللممدجاأأأأأأأأأأأأأألا
ا)ع ج تال(

 يج صاي لئقاعادلتأافياممد العتبركاذ. .1

 يج صاآثاساأيامداديلايا اأ اللمبركصلاأر دل. .2

 يج صاللم ل  ايللأوبا ايلعمدبإ الردصلاةيمد الع   الع  يايلتت دت اأياغ هد. .3

 مإئماعاتبركاذامثتأا ترل ات د  العثا راأيالعد لص العإات تل ا ترةا  دال.اييمات   امبردخ .4

 يج صاتا ثافياللمبركصلاد ص ا كاتدصيايلاالالعتبركاذ. .1

ج ياأأأألاللأسضاعا أأأأ امإئلأأأألامأأأأواحاأأأأثا أأأأيستهداياأأأأ اتحلأأأأتأالءجتأأأأددل اأياب أأأأش اخ دئ أأأأهدا .6
 للأخ  .

 تبركاذاللمت يع.افياممد البرشدتالعليتشدسل اغ اكد الالمدادتداقاباعث يةا .5

 تمدعا ا ضد الالحلددلامبرد قاللمادهاللج  ال. .7

 ييمايج صابنياتحتالام صالا كاممد العتبركاذامثتأالعك راأياييماككددلاممد العتبركاذ. .0

اللحدجلاعشبرددام ل قايت هاإ اعال يسايي دئتأاللأمد ايغ هد. .11
 Financialا1

Risks 

اللمخد  اللمدعال

 يملافياتبركاذاللمت يع.لستكدعاأ ددساللم لصاللم تخ .1

 لعتا ل افياأ ددسالعكدئية. .2

 لء إ العذ ا يادتد ضاعهاأحياللمصديعيناأياللم سصدواأياللم تكايامواللمت يع. .3

 ي  ةالعتل دتأايل تديلصاللجهد اللمل علالم دييةامبركذ اللمت يع. .4

 ييمالعي لافيات يديالتعتقلمد ا دهاللمبركذدو. .1

 لعتل داال.اجصصافياللح  لايا اللمدا مد  .6

 لعتا افياأ ددسالع   . .5

 لنخكدضالعدلال. .7

التنح ل د اللحدصالافيالعتصيد ل العض دشال. .0
 Social Risksا6

اللمخد  التجتلديال
جصأأأأصاأيالجدأأأأيلمالتت أأأأدت امأأأأعاللمتأأأأثر دوامأأأأواتبركاأأأأذاللمتأأأأ يعافياللمبركصأأأأل،اييأأأأيمايجأأأأ صا جأأأأ لدل ا .1

 عتتماعامتدسكتهمايل تكدصتهمامواللمت يع.

 الافيامددد اتصااماللأصلدالتجتلديياأربردداتبركاذاللمت يع.للمشدع .2

 ييمايج صامصدداساعا يامواللآثاسالع اشالايلعض ساعالمتلعافيامبركصلالعتبركاذ. .3

 ح  لاض سامشد  ايا ا   اآخ اأياأمإكهاأربرددالعتبركاذ. .4
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 اذاللمت يع.لعتثخ العذ ا ياب تأاب ش العتظده ل اأيا دص ةاللمت يعاموا شتأا مد امبركصلاتبرك .1

تصيد ل اخد لألاح لاللمصدداسالعإزملالمد  لامي اللحدجلاعك رايي دئتأاجصتأاعضلد اييمامضأددصلا .6
اللمجتلعافيامبركصلالعتبركاذايجصتأاللمديل ايللم لصابييا  مدت اعا مد .

  Political Risksا5

اللمخد  الع اد ال
 لعض يسدلافيالع   اللمبرد  .العكتتأافياللح  لايا ام ل صد اأياسمدحاعاصادمابشد اللأيلدل .1

 ييماييياللجهد الع اد الا همالايخك سةابد الءج لدل اللمكا بلاب  يل. .2

 ييمالتتكدراأياصد بتهامعاللجهد العشايدلاي دعساللمي اأياغ هدامواللجهد الع اد ال. .3

،اأيالعت ألاماييمايض حالع ؤدلاعأي اللجهأد العشايدألايلءصلسدألالع اد أالالأمأ ساتتداأقابكأ رالعتبركاأذ .4
لعددماعاليدبرلايلع لجهد اي أ رالع أادجلاأيالعتبر أاقابأيناللمتأدسدعاللمختاكألاعاشأنيالعت تاألاييإ ألاكأتأا

  عكاباعشالألاي ددتهد.

 متدكتأاتتداقابتشنياخك ا  االالاأياخك اتبرظماللمبرد قاصلختأاللميدبرل. .1

امتدكتأافيام ثعلالعت سدياي  ضالعتددمتأامعاجهد امدابرل. .6
 Design Risksا7

اللمخد  العت لالال
 مدلدس (.ا-ييماتكدبقالعت دماما) جتدئي .1

   يرابينالعتبركاذايللم لصكد اللمكا بلاجتاملاع  دا هماللمخككد ايللم لصكد . .2

 ييمالعي لافياح دخاكلاد اللأيلدل. .3

 لعت لاماغ اص اق. .4

 تدصاياللمت يع. .1

 أخكدداأياج ل صاباعت لاماأياييمال تملدعه. .6

 امايللم ل صد اللم تشكلابهد.تاا ل ايا العت ل .5

 ل تخيلمات لاما  اسمد اخدصلاأيامشتم ةايغ امختةة. .7

 تا افياسأ اللمدعكاخإلالعتبركاذ. .0

 يج صايصإ اسب ابيناللمشنىالعصدئمايللجيدي. .11

اللحدجلا كاتديدتأاأيات ماماأيا زلعلاعالشنى. .11
 Human Risksا0

اللمخد  العشت دل
اللمدعك.ا-للمخد  اللمتداصلابك دقالعدلتأ

 يلدعلاغ ام هالا براد. .1

 تذبذخامديت الءجتدجالاعلآعاد ايلعايالعددمال. .2

 ت سديام لصاغ اصدلحلاأياغ امكدبصلاعال لصكد . .3

 ييماللأمد ايلع   د . .4
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 صد بلالتعتقلماباعصدج  ايلعتت ددد العشالأالايكاكتهد. .1

 لءض لبا . .6

 ييماللمصيسةالعكبرالالمصديليالعشد و. .5

   دالعتخقدو.ا .7

امخد  اللأموايلع إمل. .0
 النتائج والتوصيات العامة

 أولا نتائج الدراسة النظرية:
مواخإلامدا شقايجيواأ اءصلسةاللمخد  اصيسلاكش لاي ددتانتأ ييد العكبرأدصرالعمأة ايتاد جأيامتأ يعاعأاسابأهامخأد  ابأتأا -

ا صلستهداتدتأةاجأقدلامملأإاءصلسةاللمتأ يعايمأواصي اجماعاللمتدسدعابهدامخد  ايأ اتحااتأاتاكاللمخد  ابديالعتد  ايااهدايمواثم
 عكا ام  اللمت يعاي ضلاعاكتأتأايعصأياأص الر أدئ العأإاتد ضأ ااأدا أ كد اللمصأديت ا كالع  أعامأواأهماألالءصلسةالعكددعألا

 ددالعددلم.نحعالخد  ايلع  دبلالعيلخاالافياأ

خدصلابهأداءصلسةاللمخأد  اال ترلتاماد د ايتصااماعالخد  ايعمتأا  كلانمواتد د ا صلسةاللمخد  ا اداب ومجاآمواييلاالا ا -
جصتأاللمخد  ا كاجهلاأخ  اي برشهدايتصااتأاآثاسهدالع اشالاي ش لابد اأياكأتأامأدادتشدهأدايدترتأ االت ترلتاماد يتتضلواهذها

لأداتمتأيا صلسةاللمخأد  اعتدأ د ايااهدايلعدلتأايا اييماييماتم لسالرك ابيسل لاأ شدخاحأييثاكأتأاخكأ اعتإ اأهام أتصشإاك
للمت يعايوالر دئ العإاتحأيثاحألااتادت  أ ايأوالعدلأتأايلءجتأدرايتصأيساتماكتهأدايبرأيال أتخيلمهداابتأ كد اللمصأديت امأوا

 موا اللاتماكلا صلسةاللمت يع.ا%11 كاا1%

 واأج لعاهذهاللمخد  اأيانحيصهدابتمتأاأكث اص لايا العبر  العتدلي:صبرينمواأ اج -

 يتتإ  ايتات ر ايا ا  اللمت يع.للمخد  اتدتةاب اكلابد ا 

 .بد اللمخد  ادتك ساعات  لا كامتمالااداأبددصهداييج ايضعاخكلاءصسلكهداب  يل 

 .ج شلا ااالامواللمخد  اتت  لا كاأزمد ا ياتد  ابالمت يعاباعمدمتأ 

للمت  دأألا  أأتأالعتمأأدعا ايدتأأ كايأأدصةامأأيد اللمخأأد  االاأأي امأأواصسل أألا صلسةاللمخأأد  اهأأ ايضأأعاأج أأ ا اد أألالم لجهأألالر أأدئ  -
 تاكاللمهللايتبر   اي اكتها الداداي:

 .لكتتد اللمخد  الردصلابالمت يعايتحيدياأهماتهداي ر هدايا اللأجتكلاللمختاكلاصلختأاللمت يع 

   للأخ ااتحيدياكتأاخك امواللمخد  العإالكتتكتهدايمد  لا شادتهام ششدتهاييإ تهابالمخد . 

 .اد اصسجلالرك سةايلحتلدلاحييثالرك ايتصيد احممالر دسة  

 .لختادساأج  اي االاءصلسةاللمخد  اللم ج صةابالمت يعايلعتماكلالعإزمل 

 للمخد  اصلختأا  كد اللمصديت اعضلد اككددةا  اللمت يعاباعتمتأاللمكا خ.أهمالايض يسةايج صايل ت يلثا  ماءصلسةا -
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لأأأياءصلسةاللمخأأأد  اصلخأأأتأا أأأ كد اللمصأأأديت اعا أأأيامأأأواللأرأأأ الع أأأا اعالخأأأد  اصلخأأأتأامتأأأ ييد اضأأأ يسةايجأأأ صاهامأأأتأاتبرظا -
 لعتتاايايلعشبرددايددتلياهذلالاامتأايا احممالعت كلايحمماللمت ييد اصلختأالعت كل.

 لاامتأالعتبرظالياءصلسةاللمخد  امواأهمهد:ااض يسةام ليدةالعديديامواللأ اددافي -

 عمتأا  صاي عكاعت يديام لأ عاد اكتأا  صاييلجشدته.اتحيدياللأجتكلاللمختاكل 

 .دتماتص امالعدلتأا شصداعا ا خالعت كاق العذ ادتمعايا الءبيلعايلتبتمدساعت ي الرك ايمد  لالرك ا شتأاحييره 

 م لحأأأتأادتكاأأأ العدلأأأتأاصلخأأأتأالاامأأأتأالعتبرظالأأأياءصلسةاللمخأأأد  امهأأأدسل اخدصأأألاعاتددمأأأتأامأأأعاللمخأأأد  ايصسداأر هأأأدالع أأأا اأربرأأأددا
 للمت يعاي عكايوا  دقاخةل ا دبصلالمتدسدعا درال.

 .يج ايضعاأ ا خاعتصااماأ  لصالاامتأالعتبرظالياءصلسةاللمخد  امدتليلايا اأصلداكتأا  صايعاسايا الع أ العتخ ي 

ص تهأأأأداايجأأأأ اياأأأأ ا أأأأ كد اللمصأأأأديت اسبأأأأ الع  دبأأأألالعيلخااأأأألابإصلسةاللمخأأأأد  اييأأأأيما-كلأأأأداأ اجصأأأأصاللمدا مأأأأد اييأأأأيماص تهأأأأد
 يم يل اتهداصلختأا  كد اللمصديت اد ص ا كاييمالع اك ةايا اللمخد  ايلعتبرش ابهداصلختأامت ييد العت كلاللمختاكل.

 أأ كد اللمصأأديت العأأإاتثشأأ اا أيجأأ خا أأ ارصد أألا صلسةاللمخأأد  ايمد  أألامأأي اأهماتهأأداصلخأأتأا أأ كد اللمصأأديت ايلعتثكأأيامأأوا -
 تحصاقاأسباحاأكةاموالعت كد اللأخ  .خد  ا تم  ا دصسةايا ا يستهدايا ا صلسةاي بر اأيا كا اللم

يجأأ اياأأ الع  دبأألالعيلخااأألاأ اتمأأ  امتيلخاأألافيالعدلااأأد ام أأتخيملاأ أأا خا صلسةاللمخأأد  اكلأأدايجأأ اياأأ العتأأ كد اتداأأينا -
 م  يعيناعدلاالاتكشاقاأجظللالع  دبلايلعتثكياموالحترلماللم  كيناام.

 حليلية:ثانيا: نتائج الدراسة الت

جأأهاتاد جأأياصسلدأألالأغاأأ العتأأ كد ابإصلسةاللمخأأد  اباعأأ غمامأأوامد  أألاهأأذهالعتأأ كد المأأي اأمأأواصسل أألايتحااأأتأاللمتأأ ييد ايجأأيا -
 أهمالا صلسةاللمخد  اصلختأامت ييد العتتاايايلعشبردد.

 .بتكشاقالعبرل  راللم تبرش ايا اللمت ييد ا تأالعيسل لايجياصيرالعيسل لايلعبرتدئجاللم تبرشكلامبره -

ثابضأأأ يسةالهتلأأأدمام أأألأ ليا أأأ كد العشبرأأأددايلعتتأأأاايابا أأأتخيلما  أأأماءصلسةاللمخأأأد  امأأأعام ليأأأدةايلأأأتأالاامأأأتأا أأأعأأأذلاد صأأأيالعش
العتبرظاليالع اامااداندادتلت امعا  ي اكتأا  كل،ا داد ص ا كاس عالعصيسةالعتبرد  الاعت كدتبرداي هااهدالمبرد  لالعت كد العددلمال.

العشالألالعيلخاالايلردسجالاعات كلايهيامواأهمامص مد ا  كد اللمصديت .اباءضد لا كاضلد اج صة
 التوصيات العامة:

 توصية لمديري المشروعات: -

يج ايااهماصسل لايل أتاددخاللمخأد  اللمختاكألالعأإامأ  ابهأدامتأ ييد ا أ كد اللمصأديت اللملدراألالمتأ ييهماي أ راصسداهأذها .1
 تكدص اللمخد  ايلع اك ةايااهداييلتأاخكلاص ديالاأربرددام لحتأاللمت يعاللمختاكل.للمخد  اي عكاتبتمدساأ دعا امختاكلاع

 كلدايج ايااهماتحيديامخد  اأربرددام لحتأاللمت يعاللمختاكلايتحاااهدايت تا اأيع دلاللمخد  اصلختأاللمت يع. .2

 خد  . صلسةاللمخد  ايلعتددي امعا  دقالعدلتأاعيسداللمايل ترلتامالكلدايج ايااهمايضعا اد لا .3
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 ببرددالع ييالعثصدفياعاخك اصلختأا  دقالعدلتأاي ييلصا اد لايهامتأاعاخك اصلخااداع حيل العدلتأ. .4

 بيناللأجتكلاللمختاكلا الدامصاج لحيا صلسةاللمخد  اصلختأالعت كلاي كا اأجتكلالت تمدبلاعالخد  .العتبر اق .1

 سدلالعبرتد .ب لمجالعك لسئايل تل لتك د ايلااد ام لجهلاللمخد  ايلعإاتتضلوا .6

  ييلصالعتصدسد ايواللمخد  ايتصينهدالمجاسالءصلسة. .5

 ضلد اتبركاذاخك الت تمدبلاعالخد  ايتتشعاللمخد  اي ييلصاخك العك لسئ. .7

    لرا  دقالعدلتأافيايلاالا صلسةاللمخد  . .0

 توصية لشركات المقاولات: -

 استحداث قسم لإدارة المخاطر بالشركة 
 طرق التي ستستعمل لكل خطر.وضع الخطة وتحديد مجموعة ال

 ءصلسةاللمخد  .ال ترلتامالببرددا .1

 تكشاقالركلاي تشدعاكتأالعك راعتصااتأا ر اللأخكدس. .2

 م لجدلايتصاامالركلابديالعتبركاذ. .3

 لحتلدعالايلتأاتاا ل افيالركلاأربردداتبركاذهداعتصااتأاللمخد  . .4

 يلتأا دييةابادو المخد  اللمت يع. .1

 المراجع
 ية:المراجع الأجنب
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